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Dorscheid

DIE AUTOREN

Dipl.-Ing. Jurgen Breuer (64) leitet den
Infrastrukturbereich der Diisseldorfer
Rheinbahn AG und wurde im Oktober
2004 zum Prokuristen bestellt. Nach dem
Studium des Bauingenieurswesens mit
der Vertiefung Verkehrswesen leitete er
zunachst fiinf Jahre ein Ingenieurbiro fur
Verkehrsplanung in Diisseldorf. 1973 trat
er in den Dienst der Landeshauptstadt
Disseldorf ein. Dort leitete er ab 1993 die
Abteilung Stadtbahnplanung, ab 1996 bis
2003 auch die Abteilung Stadtbahnbau.

Dipl.-Ing. Thomas Dorscheid (47) leitet
seit 2004 den Geschaftsbereich Infra-
struktur der Stadtwerke Verkehrsgesell-
schaft Frankfurt am Main mbH. Dem Stu-
dium der Ingenieurwissenschaften an der
TU Clausthal folgten ab 1988 berufliche
Stationen als Projekt- und Betriebsinge-
nieur, Vorstandsassistent, Prokurist und
Geschaftsfihrer in den Branchen Ener-
giewirtschaft, Umwelisektor, Rohstoffge-
winnung und Bauindustrie in Deutschland
und der Turkei.

Dipl.-Ing. Holger Elix (41) ist im Unterneh-
mensbereich Anlagen und Technik bei der

Elix Ruhl

Ustra Hannoversche Verkehrsbetriebe AG
fuir die Betriebstechnik verantwortlich und
stellvertretender Betriebsleiter nach BO-
Strab. Nach dem Studium der Elektro-
technik/Energietechnik an der FH Hanno-
ver war er ab 1993 in der Entwicklungsab-
teilung der Gstra flr die Umsetzung von
BeschleunigungsmaBnahmen verant-
wortlich. 1999 (ibernahm Elix die Flihrung
des Bereichs Zugsicherung. Seit 2001 lei-
tet er den Bereich Betriebstechnik und
war fiir die Ustra Projektverantwortlicher
fur den Infra-Bench.

Dipl.-Wirtsch.-Ing. Martin Ruhl (37) ist seit
1998 Berater bei der BbA — Dr. Bruns &
Fetzer Unternehmensberatung GmbH in
Hamburg, bei der er 2003 in die Ge-
schéftsfihrung aufgenommen wurde. Er
studierte an der TU Darmstadt Wirt-
schaftsingenieurwesen, technische Fach-
richtung Elektrotechnik mit Vertiefung in
Nachrichtentechnik, Recht, Verkehrsbe-
triebslehre und Logistik und war daneben
in einer Spedition flr Automobillogistik ta-
tig. BbA wurde 1991 gegriindet und hat
sich auf die Managementberatung kom-
munaler Verkehrsunternehmen speziali-
siert.

Oberbau
Stadtbahn StraBenbahn Betriebshdfe
unterirdisch oberirdisch
Weichenreinigung € std. s
Weichenwartung/-Reparatur td. Std:

&
Gleis erneuern/durcharbeiten, Deckenschil. €
Schienenschleifen
Schweilen/Aufschweilen

Gleisreinigung

Streckenausriistung

Tunnel

Briicken

Sonstige Bauwerke

Sonstiges

€

Abb. 2: Die ersten beiden Schritte (Kategorisierung und Generierung)
liefern die Infra-Bench-Kategorien mit Ist-Werten fiir Ausgaben
und Personaleinsatz (Ausschnitt Oberbau).
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haltungsaufwand pro Gleis-km, Zug-km und
ahnlichem, die auf den ersten Blick eine grif-
fige VergleichsgroBe darstellen, jedoch we-
gen in der Regel sehr unterschiedlicher Kom-
ponentenstruktur und Betriebscharakteristik
nur sehr eingeschrankt Aussagen lber Un-
terschiede in der Wirtschaftlichkeit des Infra-
strukturservice zulassen.

Ein Vergleich der Kosten pro Jahr wird zu-
satzlich dadurch erschwert, dass die Abgren-
zung der InstandhaltungsmaBnahmen (lau-
fende Kosten) von den Bau- und Erneue-
rungsmaBnahmen (Kapitaldienst) in den Un-
ternehmen und dort aus unterschiedlichsten
Griinden auch uber die Jahre beziehungs-
weise Projekte hinweg nicht immer einheit-
lich gehandhabt wird.

Vorgehen

Das Projekt Infra-Bench ist vor dem Hinter-
grund dieser komplexen Ausgangslage an-
getreten, die Wirtschaftlichkeit des Infrastruk-
turservice bei den teilnehmenden Unterneh-
men fiir die wesentlichen Komponenten und
Prozesse sowie als Ganzes miteinander zu
vergleichen. Hierzu wurde das gesamte Auf-
gabenspektrum erfasst, inhaltlich und kos-
tenméBig vergleichbar gemacht und im Ein-
zelnen sowie in aggregierter Form zwischen
den Teilnehmern und mit guten Referenzwer-
ten (fir Eigen- und Fremdleistung) vergli-
chen. Die hierfiir erforderlichen und im Fol-
genden erldauterten vier Schritte (Kategorisie-
rung, Generierung, Harmonisierung und Pro-
jizierung/Normierung) wurden gemeinsam
mit den teilnehmenden Unternehmen in voll-
standiger gegenseitiger Transparenz nach
deren Ausgangssituation und Bedirfnissen
gestaltet und durchgefihrt.

Im Rahmen der Kategorisierung wurde eine
pragmatische Objekt-/Prozess-Struktur ge-
bildet, fur deren Elemente (Infra-Bench-Kate-
gorien) jeweils moglichst eindeutige Kosten-
verursacher zu benennen sind und fir die
von allen Teilnehmern sauber abgrenzbare
Mengengeriiste und Kostendaten bereitge-
stellt werden konnten. Insgesamt wurden et-
wa 100 Kategorien abgegrenzt und im Wei-
teren bewertet.

Im Zuge der Generierung wurden die jeweils
vergleichsrelevanten Kosten (nach den Kos-
tenarten Personal, Material, Fremdleistung
und Sonstiges, ohne bereichsfremde Umla-
gen) und Personaleinsatzstunden heraus-
gearbeitet und den Infra-Bench-Kategorien
zugeordnet. Dabei waren teils umfangreiche
Nachbearbeitungen der Kostenstellenbu-
chungen und der Auftragsabrechnung erfor-
derlich, um die Personaleinsatzstunden und
Kosten einheitlich zuzuordnen. Vor dem Hin-
tergrund der teilweise schwierigen Abgrenz-
barkeit von Bau- und Unterhaltsleistungen
wurden auch die im Ersatzbau anfallenden
jahrlichen Ausgaben unabhéngig von einer
eventuellen Aktivierung erfasst und mit den
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